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Утвержден

постановлением акимата

Северо-Казахстанской области         

от «18» сентября 2015 года № 362
Регламент  государственной услуги 

«Выдача удостоверений на право управления тракторами и изготовленными            на их базе самоходными шасси и механизмами, самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости» 
1. Общие положения

1. Настоящий регламент государственной услуги «Выдача удостоверений на право управления тракторами и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами, самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными                                               и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости» разработан на основании Стандарта государственной услуги «Выдача удостоверений на право управления тракторами и изготовленными на их базе самоходными шасси                                      и механизмами, самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными                и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости», утвержденного приказом Министра сельского хозяйства Республики Казахстан от 06 мая 2015 года №4-3/421                              «Об утверждении стандартов государственных услуг в области технической инспекции» (зарегистрировано в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов № 11766).
Государственная услуга «Выдача удостоверений на право управления тракторами и изготовленными на их базе самоходными шасси                             и механизмами, самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными                                               и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости» (далее – государственная услуга) оказывается местными исполнительными органами области, районов и города областного значения (далее – услугодатель), согласно                           приложению 1 к настоящему регламенту. 
Прием заявления и выдача результата оказания государственной услуги осуществляется через:

1)
канцелярию услугодателя;

2)
веб-портал «электронного правительства» www.egov.kz, www.elicense.kz (далее – портал).

2. Форма оказания государственной услуги: электронная              (частично автоматизированная) или бумажная.

3. Результат оказания государственной услуги – удостоверение, дубликат удостоверения, при замене (обмене) удостоверения старого образца, на новое удостоверение на право управления тракторами и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами, самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости (далее – удостоверение тракториста-машиниста).
Форма предоставления результата оказания государственной услуги: бумажная.

На портале результат оказания государственной услуги направляется       в «личный кабинет» услугополучателя в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью (далее - ЭЦП) уполномоченного лица услугодателя. 
Государственная услуга оказывается на платной основе физическим лицам (далее – услугополучатель).
2. Описание порядка действий структурных

подразделений (работников) услугодателя в процессе

оказания государственной услуги

4. Основанием для начала процедуры по оказанию государственной услуги является  представление услугополучателем, либо его представителем заявления и соответствующего пакета документов, указанного ниже         (далее - пакет документов), либо запроса в форме электронного документа, удостоверенного  электронно-цифровой подписью услугополучателя:

1) при обращении к услугодателю:
для получения удостоверений «А», «В» и «Г»:
заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту;

копия свидетельства о прохождении обучения по программе соответствующих категорий или диплома, подтверждающего квалификацию «механизация сельского хозяйства» или тракториста-машиниста                 (оригинал предоставляется для сверки);

медицинская справка по форме № 086у, утвержденной приказом исполняющего обязанности Министра здравоохранения Республики Казахстан от 23 ноября 2010 года 907 «Об утверждении форм первичной медицинской документации организаций здравоохранения» (зарегистрированный в Реестре государственной регистрации нормативных правовых актов № 6697)            (далее – медицинская справка);
документ об оплате государственной пошлины за выдачу удостоверения, установленного Налоговым кодексом;
фотография  размером 3,5х4,5 сантиметра с белым или цветным фоном;
копия протокола экзаменационной комиссии учебной организации,          за исключением лиц, окончивших учебные заведения высшего, технического          и профессионального образования (специальные учебные заведения, средние профессиональные учебные заведения по специальности «механизация сельского хозяйства» или тракторист-машинист).
Для получения удостоверения с категориями «Б» или «Д» необходимо соответствие требованиям пункта 4 подпункт 1) настоящего регламента                и дополнительно представляют:
категории «Б» и (или) «Д» предоставляются трактористам – машинистам, имеющим удостоверение с разрешающими отметками в графах «А», «В» или «Г» (общий стаж работы на соответствующих машинах не менее шести месяцев) и сдавшим в экзаменационном  пункте теоретический экзамен.
Документом, подтверждающим стаж работы, может быть любой                из документов, указанных в статье 34 Трудового кодекса Республики Казахстан от 15 мая 2007 года.

Для получения удостоверения с записью «управление снегоходами, квадроциклами разрешено» в графе «для особых отметок» в экзаменационный пункт представляются следующие документы при обращении к услугодателю:
заявление по форме согласно приложению 2 к настоящему регламенту;

копия удостоверения с разрешающими категориями «А» и «В»              или «Б» и «В», или водительское удостоверение с разрешающей категорией «А» или «А1», или «В1»;

квитанция об уплате государственной пошлины за выдачу удостоверения тракториста-машиниста;
фотография  размером 3,5х4,5 сантиметра с белым или цветным фоном.
Замена (обмен) удостоверения тракториста-машиниста производится               в течение двух рабочих дней со дня принятия документов экзаменационным пунктом и на основании требований, перечисленных                                                       в пункте 4 подпункт 1) настоящего регламента.
Ответственный исполнитель экзаменационного пункта в течение одного рабочего дня с момента получения документов заявителя проверяет полноту представленных документов.

В случае установления фактов неполноты представленных документов, экзаменационный пункт направляет заявителю письменный мотивированный отказ в рассмотрении заявления.

При замене (обмене) удостоверения старого образца, на новое удостоверение переносятся и проставляются разрешающие категории с учетом следующего порядка:

категории «А», «Б», «В», «Г», «Д», «Е» в удостоверении              тракториста-машиниста старого образца соответствуют категориям «А», «Б», «В», «Г», «Д» в новом удостоверении;

удостоверение тракториста-машиниста 3 класса соответствует удостоверению с категориями «А», «В», «Г» нового образца;

удостоверение тракториста-машиниста 2 класса соответствует удостоверению с категориями «А», «Б», «В», «Г», нового образца;

удостоверение тракториста-машиниста 1 класса соответствует удостоверению с категориями «А», «Б», «В», «Г», «Д» нового образца;

удостоверение тракториста-машиниста К-701 «Кировец» соответствует удостоверению категории «Б» нового образца;

удостоверение механизатора сельского хозяйства с указанием специальности «комбайнер» соответствует удостоверению категории «Г» нового образца;

удостоверение механизатора сельского хозяйства с указанием специальности «тракторист» соответствует удостоверению образца                     с категориями «А», «В».

При замене (обмене) удостоверения во вновь выдаваемом удостоверении в графе «Для особых отметок» проставляются серия, номер и дата выдачи прежнего удостоверения.

При утере удостоверения новое удостоверение с отметкой «Дубликат» выдается:

в течение двух рабочих дней с момента принятия документов заявителя лицам, зарегистрированным по местожительству, на основании документов, перечисленных в пункте 4 подпункт 1) и справки органа внутренних дел о том, что на основании решения суда среди лишенных не значится, за исключением копии протокола экзаменационной комиссии учебной организации;

в течение пятнадцати рабочих дней с момента принятия документов               от заявителя, в случае отсутствия сведения о выдаче удостоверения по месту обращения заявителя, на основании записи книги выдачи удостоверения экзаменационного пункта, выдавшего удостоверение, с соблюдением требований пункта 4 за исключением копии свидетельства о прохождении обучения и копии протокола экзаменационной комиссии учебной организации. 
Уточнение записи книги выдачи удостоверения осуществляется экзаменационным пунктом по обращению заявителя путем запроса                      в экзаменационный пункт, выдавший удостоверение.
В случаях установления изъятия удостоверения за совершение административного правонарушения в органах внутренних дел или лишения               на основании решения суда, выдача дубликата не производится, о чем представляется письменный мотивированный отказ.
Обмен иностранным гражданам и лицам без гражданства удостоверений производится на основании представления в экзаменационный пункт оригиналов удостоверений и их заверенного перевода на государственном или русском языках, документа, удостоверяющего личность (паспорт, удостоверение личности), (оригинал возвращается после сверки), зарегистрированных в органах внутренних дел, после прохождения медицинского освидетельствования, оплаты государственной пошлины                 за выдачу удостоверения тракториста-машиниста и сдачи теоретического экзамена.

При этом выдается удостоверение на право управления категориями машин, которые были разрешены в национальном удостоверении                тракториста-машиниста и соответствуют требованиям настоящего пункта,            на срок действия въездных документов. Национальное удостоверение тракториста-машиниста хранится в экзаменационном пункте и возвращается владельцу по его заявлению и после сдачи ранее выданного удостоверения Республики Казахстан в течение одного рабочего дня.

При отсутствии у иностранных граждан и лиц без гражданства национальных удостоверений удостоверение тракториста-машиниста Республики Казахстан выдается им на общих основаниях, если срок пребывания в Республике Казахстан превышает шесть месяцев.
2) при обращении на портал:
для получения удостоверений «А», «В» и «Г»:
заявление в форме электронного документа согласно                     приложению 2 к настоящему регламенту;
электронная копия свидетельства о прохождении обучения по программе соответствующих категорий или оригинал и копию диплома, подтверждающего квалификацию «механизация сельского хозяйства»;

электронная копия медицинской справки; 
электронная копия документа об оплате государственной пошлины               за выдачу удостоверения, установленного Налоговым кодексом,                                 за исключением оплаты через платежный шлюз электронного правительства (далее – ПШЭП);
электронная копия протокола экзаменационной комиссии учебной организации, за исключением лиц, окончивших учебные заведения высшего, технического и профессионального образования (специальные учебные заведения, средние профессиональные учебные заведения) по специальности «механизация сельского хозяйства»;

фотография размером 3,5х4,5 сантиметра с белым или цветным фоном (предоставляется услугодателю при обращении за получением результата государственной услуги).
для получения удостоверения категорий «Б», «Д» дополнительно:
электронная копия документа, подтверждающая общий стаж работы         на соответствующих машинах не менее шести месяцев.
при замене (обмене) удостоверения старого образца, на новое удостоверение:
заявление в форме электронного документа согласно                 приложению 2 к настоящему регламенту;
электронная копия медицинской справки;
электронная копия документа об оплате государственной пошлины          за выдачу удостоверения, установленного Налоговым кодексом,                               за исключением оплаты через ПШЭП;

фотография размером 3,5х4,5 сантиметра с белым или цветным фоном (предоставляется услугодателю при обращении за получением результата государственной услуги).
при получении дубликата удостоверения:
заявление в форме электронного документа согласно                  приложению 2 к настоящему регламенту с указанием причины;
электронная копия медицинской справки; 
электронная копия документа об оплате государственной пошлины               за выдачу удостоверения, установленного Налоговым кодексом,                                 за исключением оплаты через ПШЭП;
фотография  размером 3,5х4,5 сантиметра с белым или цветным фоном (предоставляется услугодателю при обращении за получением результата государственной услуги);
электронная копия справки органа внутренних дел о том,                               что  на основании решений суда среди лишенных не значится.
В случаях установления изъятия удостоверения за совершение административного правонарушения в органах внутренних дел или лишения                на основании решения суда, выдача дубликата не производится, о чем представляется письменный мотивированный отказ.


  Сведения о документе, удостоверяющем личность, об оплате государственной пошлины (при оплате через ПШЭП), о ранее выданном удостоверении тракториста-машиниста услугодатель получает                                  из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства».
5. В состав процесса оказания государственной услуги, входят следующие процедуры (действия):

1) работник канцелярии услугодателя принимает заявление и пакет документов услугополучателя, регистрирует заявление, ставит штамп                      о принятии документов в копии заявления с указанием даты и времени приема, входящего номера, даты регистрации, фамилии и инициалов должностного лица, принявшего заявление, даты (времени) получения государственной услуги и места выдачи документов - не более 5 (пяти) минут; 
2) работник канцелярии услугодателя передает зарегистрированное заявление на рассмотрение руководителю услугодателя для наложения                            резолюции - не более 5 (пяти) минут 
3) руководитель услугодателя определяет ответственного исполнителя, налагает резолюцию и направляет пакет документов услугополучателя ответственному исполнителю – не более 10 (десяти) минут;
4) ответственный исполнитель услугодателя проверяет пакет документов услугополучателя на соответствие требованиям                           пункта 4 подпункт 1) настоящего регламента, подготавливает проект результата оказания государственной услуги, либо мотивированный ответ              об отказе в оказании государственной услуги – 2 (два) рабочих дня;
5) ответственный исполнитель услугодателя подписывает результат государственной услуги и направляет его в канцелярию – не более 5 (пяти) минут;
6) работник канцелярии услугодателя выдает услугополучателю, либо            его представителю результат государственной услуги – не более 5 (пяти) минут.


6. Результат процедуры (действия) по оказанию государственной услуги, который служит  основанием для начала выполнения следующей процедуры (действия):
1)  принятие и регистрация пакета документов услугополучателя;
2) получение руководителем услугодателя пакета документов услугополучателя;
3) определение ответственного исполнителя услугодателя                        и оформление визы руководителя;
4) получение пакета документов услугополучателя ответственным исполнителем услугодателя для изучения и подготовки проекта результата оказания государственной услуги;
5) подписание результата оказания государственной услуги и получение сотрудником канцелярии услугодателя результата оказания государственной услуги;
6) выдача результата оказания государственной услуги услугополучателю.
3. Описание порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной услуги
7. В процессе оказания государственной услуги участвуют следующие структурные подразделения (работники) услугодателя:
1) работник канцелярии услугодателя;
2) руководитель услугодателя;

3) ответственный исполнитель услугодателя.

8. Описание последовательности процедур (действий) между структурными подразделениями (работниками) с указанием длительности  каждой процедуры (действия):
1) прием и регистрация пакета документов услугополучателя - не более        5 (пяти) минут;
2) направление пакета документов руководителю услугодателя                   для  наложения резолюции - не более 5 (пяти) минут;
3) определение ответственного исполнителя услугодателя и наложение резолюции – не более 10 (десяти) минут;
4) изучение пакета документов услугополучателя и подготовка проекта результата оказания государственной услуги – 2 (два) рабочих дня;
5) подписание результата государственной услуги и направление                      в канцелярию – не более 5 (пяти) минут;
6) работник канцелярии услугодателя выдает услугополучателю, либо его представителю результат государственной услуги – не более 5 (пяти) минут.

4. Описание порядка взаимодействия с центром обслуживания населения и (или) иными услугодателями, а также порядка использования информационных систем в процессе оказания государственной услуги
9. При обращении через портал услугополучатель, либо его представитель делает запрос в форме электронного документа, удостоверенного электронно-цифровой подписью (далее - ЭЦП) услугополучателя;


 В случае обращения через портал в «личном кабинете» отображается статус о принятии запроса для оказания государственной услуги с указанием даты получения результата государственной услуги.


10. Описание порядка обращения и последовательности процедур (действий) услугодателя и услугополучателя при оказании государственной услуги через веб-портал «электронного правительства»:

1) регистрация (авторизация) услугополучателя на портале посредством индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН) – не более                2 (двух) минут;
2) выбор услугополучателем электронной государственной услуги, заполнение необходимых полей электронного запроса и прикрепление пакета документов – не более 5 (пяти) минут;
3) проверка на портале электронного правительства (далее - ПЭП) срока действия регистрационного свидетельства ЭЦП и отсутствия в списке отозванных (аннулированных) регистрационных свидетельств, а также соответствия идентификационных данных (между ИИН указанным в запросе,          и ИИН указанным в регистрационном свидетельстве ЭЦП. Формирование сообщения об отказе в запрашиваемой услуге в связи  с не подтверждением подлинности ЭЦП, либо удостоверение электронного запроса для оказания электронной государственной услуги посредством ЭЦП             услугополучателя – не более 2 (двух) минут;

4) обработка (проверка, регистрация) электронного запроса услугодателем – не более 10 (десяти) минут;

5) услугодатель осуществляет процедуры (действия) в соответствии               с описанием порядка взаимодействия структурных подразделений (работников) услугодателя в процессе оказания государственной               услуги – 2 (два) рабочих дня;
6) направление услугодателем в «личный кабинет» услугополучателя результата оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью ответственного лица услугодателя – не более 1 (одной) минуты;
7) получение услугополучателем результата оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью ответственного лица услугодателя – не более 1 (одной) минуты.

Государственная услуга через филиал Республиканского государственного предприятия на праве хозяйственного ведения                      «Центр обслуживания населения» по Северо-Казахстанской области Комитета связи, информатизации и информации Министерства по инвестициям                      и развитию Республики Казахстан не оказывается.

Подробное описание последовательности процедур (действий), взаимодействий структурных подразделений (работников) услугодателя                     в процессе оказания государственной услуги, а также описание порядка взаимодействия с иными услугодателями отражается в справочнике                  бизнес-процессов оказания государственной услуги согласно                   приложению 3 к настоящему регламенту.
	Приложение  1

к регламенту государственной услуги 

"Выдача удостоверений на право управления тракторами 
и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами,  
самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и 
дорожно-строительными машинами и механизмами, 
а также специальными машинами повышенной проходимости"


Услугодатели
	Наименование
уполномоченных органов
	Местонахождение
	Режим работы

	Акимат 

Северо-Казахстанской области 
	Город Петропавловск, 
улица Конституции Казахстана, 58
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат города Петропавловска
	город Петропавловск, 
улица Конституции Казахстана, 23.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Айыртауского района
	Айыртауский район,
 село Саумалколь,
улица Шокана Уалиханова,44.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Акжарского района
	Акжарский район,
 село Талшик,
улица Целинная, 15.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Аккайынского района
	Аккайынский район,
 село Смирново,
улица Народная, 50.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Есильского района
	Есильский район,
село Явленка,
улица Ленина, 20.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Жамбылского района
	Жамбылский район, 
село Пресновка,
улица Дружбы, 10.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
района  Магжана Жумабаева
	район Магжана. Жумабаева,
город Булаево, 
улица Юбилейная, 56.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Кызылжарского района
	Кызылжарский район,
аул Бесколь, 
улица Гагарина, 11.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Мамлютского района
	Мамлютский район, 
город Мамлютка,
улица Сабита Муканова, 12.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
района имени Габита Мусрепова
	район имениГабита Мусрепова,
село Новоишимское, 
улица Абылайхана, 28.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Тайыншинского района
	Тайыншинский район,
город Тайынша,
улица Конституции Казахстана, 197.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Тимирязевского района
	Тимирязевский район,
 село Тимирязево,
улица Шокана Уалиханова, 1.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
Уалихановского района
	Уалихановский район,
село Кишкенеколь,
улица Уалиханова, 85.
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан

	Акимат 
района Шал акына
	район Шал акына, 
город Сергеевка, 
улица Победы, 35. 
	С понедельника по пятницу с 9-00 до 18-30 часов          с перерывом на обед с 13-00 до 14-30 часов, кроме выходных и праздничных дней, согласно трудовому законодательству Республики Казахстан


Приложение  2

к регламенту государственной услуги 

"Выдача удостоверений на право управления тракторами 
и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами,  
самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и 
дорожно-строительными машинами и механизмами, 
а также специальными машинами повышенной проходимости"
Форма

Инженеру-инспектору_______________________

                 (местный исполнительный орган)
от гражданина __________________________________________

(фамилия, имя, отчество (при его наличии)

Год и дата рождения ________________________

Место рождения __________________________________________

              (республика, область, город, район)

проживающего ____________________________
работающего______________________________

в должности_______________________________
Паспорт серии (удостоверение личности) ____ № _____________________________

Выдан____________________________________                                                                            (когда и кем)

ИИН______________________________________

Заявление

Прошу выдать, заменить удостоверение тракториста, выдать дубликат, ________________________________________________________________________________

                             (указать причину, ненужное зачеркнуть)

           К заявлению прилагаю следующие документы:

           1 _______________________________________________________________

           2 _______________________________________________________________

           3 _______________________________________________________________

           4 _______________________________________________________________

                                                                                                   _____________________________

                                                                                                          (личная подпись)

Выдано удостоверение серия_________№________________________
Инженер-инспектор____________________________________________

(местный исполнительный орган)

Приложение 3
к Регламенту государственной услуги

«Выдача удостоверений на право управления тракторами 

и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами,

  самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и 

дорожно-строительными машинами и механизмами, 

а также специальными машинами повышенной проходимости»
Справочник бизнес-процессов оказания государственной услуги

«Выдача удостоверений на право управления тракторами  и изготовленными на их базе самоходными шасси и механизмами,  самоходными сельскохозяйственными, мелиоративными и дорожно-строительными машинами и механизмами, а также специальными машинами повышенной проходимости»
 При оказании государственной услуги через канцелярию услугодателя



















При оказании государственной услуги через портал













Условные обозначения:

	
	- начало или завершение оказания государственной услуги



	
	- наименование процедуры (действия) услугополучателя и (или) СФЕ



	
	- вариант выбора

	
	- переход к следующей процедуре (действию)


















































услугодатель  направляет на портал результат оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью ответственного лица услугодателя, либо мотивированный отказ - не более 1 (одной) минуты











результат оказания государственной услуги в форме электронного документа, подписанного электронной цифровой подписью ответственного лица услугодателя,либо мотивированный отказ –  не более 1 (одной) минуты








регистрация (авторизация) на портале посредством индивидуального идентификационного номера (далее – ИИН)











проверка пакета документов, получение сведений о документе, удостоверяющем личность, об оплате государственной пошлины (при оплате через ПШЭП), о ранее выданном удостоверении тракториста-машиниста из соответствующих государственных информационных систем через шлюз «электронного правительства»,


подготовка и подписание результата государственной услуги  – 2 (два) рабочих дня 








руководитель услугодателя определяет ответственного исполнителя, оформляет резолюцию – не более 10 (десяти) минут


























           





                  


  












































                         


                            








             НЕТ


             





удостоверение электронного запроса для оказания электронной государственной услуги посредством ЭЦП услугополучателя – не более 2 (двух) минут








выбор электронной государственной услуги, заполнение необходимых полей электронного запроса и прикрепление пакета документов�в электронном виде  - не более 5 (пяти) минут








формирует сообщения о подтверждении данных услугополучателя  и выборе услуги –  не более 2 (двух) минут








обработка (проверка, регистрация) электронного запроса работником канцелярии  услугодателя – не более 10 (десяти) минут








Услугополучатель








ПЭП





Услугополучатель





ПЭП





Услугодатель





прием, регистрация  пакета документов,– не более 5 (пяти) минут























определение ответственного исполнителя, наложение резолюции– 


 не более 10 (десяти) минут








изучение пакета документов и подготовка проекта результата оказания государственной услуги - 2 (два) рабочих дня  








Услугополучатель








Работник канцелярии





Руководитель 




































































































































































Ответстсвенный исполнитель











выдача результата государственной услуги – не более 5 (пяти) минут
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формирует сообщение об отказе в связи с не подтверждением подлинности ЭЦП услугополучателя -  






































направление пакета документов руководителю для наложения резолюции – не более 5 (пяти) минут





подписание результата государственной услуги и направление его в канцелярию – не более 5 (пяти) минут






































